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Cienijamie kolégi, studenti un partneri!

2016. gada 26. oktobri tika publiceta “HOTEL SCHOOL” Viesnicu biznesa koledZas Attistibas
stratégija 2016.-2022. gadam. Ir pagajusi 3 gadi, kuru laika daudzi plani tika veiksmigi
realizéti - pieméram, izieta studiju virziena un programmas akreditdcija; studiju virziena
ietvaros uzsakta merktieciga koordinéta pétnieciska darbiba, taja iesaistot gan akadémiskos
spekus, gan studéjosos; biitiski paplasindta KoledZas materiali tehniska baze, iekadrtojot
apartamentus studentu izmitinasanai, ka ari izveidojot jaunas praktisko macibu laboratorijas
- profesionalo virtuvi un macibu restoranu KoledZas telpas. Ir ari daudzi citi sasniegumi, par
kuriem velos pateikties visam KoledZas kolektivam, jo tie ir misu kopéja darba rezultats!

Izveértéjot 2016. gada izstradatas Attistibas stratégijas 2016.-2022. gadam saturu, véléjos to
aktualizét un precizét, konkretizéjot sagaidamos rezultativos raditajus atseviskos darbibas
virzienos. Domajames, Sie indikatori Jaus mums labak izvértét sasniegto perioda beigds un
kopigi noteikt jaunus mérkus un uzdevumus.

Pateicos par daudziem vertigiem priekslikumiem, kas daleéji ieklauti Saja un citos KoledZas
valdes izstradatos dokumentos. Busu prieciga uzklausit Jisu viedokli ari turpmak un apsolu, ka
tas tiks vienmér nemts vera, planojot KoledZas darbibu un attistibu!

Jilija Pasnaka
SIA “HOTEL SCHOOL” Viesnicu biznesa koledZa
valdes priekssédetaja
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STRATEGIJAS MERKIS UN AKTUALITATE

+HOTEL SCHOOL” Viesnicu biznesa koledZas (turpmak teksta saukta KoledZa) Attistibas
stratégija 2016.-2022.gadam (turpmak teksta saukta Stratégija) izstradata, lai nodrosinatu
KoledZas ilgtermina darbibu un konkurétspéju, ka ari lai panaktu Koledzas ieklausanos
Eiropas augstakas izglitibas telpa.

Stratégija nosaka Koledzas prioritaros attistibas virzienus, analizé aréjas un ieks$éjas
darbibas vidi, definé veicamos uzdevumus un sagaidamos rezultatus, ka ari ietver planu
Stratégijas sekmigai istenoSanai un tas izpildes kontrolei mainiga vide, lai sasniegtu
izvirzitos meérkus vai noteiktu jaunus meéerkus, nemot véra vides raditas iesp€jas.

Stratégija kalpo par pamatu jebkuras Koledzas vai kadas tas struktiirvienibas darbibas
stratégijas, programmas vai plana izstradei, ka ari iek$éjo normativo aktu sagatavosanai.

2019. gada Stratégija tika aktualizéta, nemot véra jau sasniegtos rezultatus laika perioda no
2016.1idz 2019. gadam, ka ari ieklaujot KoledZas dibinataja, akadeémiska, vispareja personala
un studéjoSo ierosinatas iniciativas laika periodam no 2020. Iidz 2022. gadam.




KOLEDZAS DARBIBAS MISIJA, VIZIJA, MERKI UN PAMATPINCIPI

KoledZas misija ir sniegt kvalitativu augstako profesionalo izglitibu
MISI]A viesmilibas joma un palidzét uzsakt karjeru viesmilibas nozares vadosajos
uznémumos vietéja un starptautiska meroga.

KoledZas vizija ir KklJit par atzitu un starptautiski konkurétspéjigu
augstakas izglitibas iestadi, kura sagatavo augsti kvalificétus un motivetus
specialistus - nakotnes viesmilibas industrijas liderus

KoledZas vispareéjs merkis ir sniegt kvalitativu un starptautiska darba tirgd
konkureétspéjigu profesionalo izglitibu viesmilibas nozares pieprasitakajas profesijas
atbilstoSi pirma limena profesionalas augstakas izglitibas valsts standarta un profesijas
standartu prasibam.

KoledZas darbibas pamatvirzieni ir:

= jzstradat un Istenot pirma limena profesionalas augstakas izglitibas programmas,
profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas programmas viesmilibas un
tirisma pakalpojumu joma;

= Istenojot izglitibas procesu, veicinat studéjoSo personibas attistibu un nodrosinat
iespéju iegit pirma limena profesionalo augstako izglitibu un ceturta limena
profesionalo kvalifikaciju;

* nodroSinat studéjoSajiem iespéju sagatavoties izglitibas turpinasanai, lai iegutu otra
limena profesionalo augstako izglitibu un piekta limena profesionalo kvalifikaciju.

KoledZas darbibas uzdevumi ir:

= atbilstoSi profesijas standartiem un valsts profesionalas izglitibas standartiem
izstradat pirma limena profesionalas augstakas izglitibas programmas, profesionalas
talakizglitibas un pilnveides izglitibas programmas viesmilibas un turisma
pakalpojumu joma, ka ar1 organizét to istenoSanu;

» jzstradat parbaudijumu saturu un metodes, ka arl organizét profesionalas
kvalifikacijas eksamenus un kvalifikacijas darbus;

* nodroSinat tadu studiju procesa un parbaudijumu kvalitati, lai KoledZa ieguto
profesionalo izglitibu un profesionalo kvalifikaciju atzitu Latvija un arvalstis;

= veikt zinatniskas pétniecibas darbu atbilstoSi studiju virzienam un veicinat studejoso
zinatniskas pétniecibas darbu;

= organizet KoledZas darbibas pamatvirzieniem atbilstoSus pasakumus (pieméram,
publiskus kursus, lekcijas, konferences);

= veicinat akademiska personala kvalifikacijas pilnveidi;



sadarboties ar Latvijas un arvalstu izglitibas iestadém un darba devejiem
profesionalas izglitibas joma;

informét sabiedribu par KoledZas darbibu un profesionalas izglitibas ieguves
iespéjam KoledZza;

teoretiski un praktiski sagatavot kvalificétus, konkuréetspejigus specialistus, ieverojot
Latvijas darba tirgus pieprasijumu un piedavajumu;

veikt saimniecisko darbibu un citu darbibu, kas nav pretruna ar normativajiem
aktiem un Koledzas darbibas pamatvirzieniem.

KoledZas darbibas pamatprincipi ir:

KoledZas darbibas tiesiskais pamats ir Augstskolu likums, Izglitibas likums,
Profesionalas izglitibas likums, Zinatniskas darbibas likums, citi Latvijas Republikas
normativie akti un KoledzZas Nolikums;

KoledZai ir noteikta specializacija - profesionala izglitiba viesmilibas joma;

izglitibas process Koledza tiek organizéts, ievérojot studentcentrétas pieejas,
akademiska godiguma un ieks$éjas kvalitates parvaldibas principus;

KoledZas akadémiska personala vidi ir viesmilibas nozares praktiki ar ievérojamu
darba stazu viesnicu vados$ajos amatos;

studiju ietvaros KoledZa katram studejoSajam nodroSina praksi augsta limena
Latvijas un arzemju viesnicas, tadéjadi laujot iegit starptautisku darba pieredzi
pasaulé atzitu viesmilibas zimolu uznémumos;

sava darbiba KoledZa 1isteno nediskrimin€éjosSu attieksmi pret visiem tas
studéjoSajiem, darbiniekiem un sadarbibas partneriem, ka ari tiecas nepielaut
interesu konflikta situacijas;

KoledZa tiecas popularizet ilgtspéjiga tiirisma pamatprincipu ievéroSanu viesmilibas
nozare.



KOLEDZAS IEKSEJAS UN AREJAS DARBIBAS VIDES ANALIZE

IEKSEJAS VIDES STIPRAS UN VAJAS PUSES

STIPRAS PUSES
akreditets studiju virziens;

Koledzas izdeviga atrasanas vieta ES
galvaspilsétas vesturiska centra;

labs nodroSindjums ar programmu
istenoSanai nepiecieSamajiem resursiem;

cieSa sadarbiba ar vadoSiem nozares
darba deveéjiem Latvija un arzemes;

daudzi studéjosie iesaistiti mobilitates;
studiju piedavajums anglu valoda, kas

lauj veikt izglitibas pakalpojumu
eksportu;

ir savas kopmitnes studéjosajiem.

VAJAS PUSES
KoledZa nav akreditéeta;

ir tikai viena 1. lilmena profesionalas
augstakas izglitibas studiju programma;

mazs studéjoso skaits;

ierobeZzotas iesp€jas piesaistit valsts
finanséjumu;

nav iespéjas izmantot valsts abonétas
zinatniskas datu bazes.

AREJAS VIDES SNIEGTAS IESPEJAS UN DRAUDI

IESPEJAS

viesmilibas nozares strauja izaugsme, kas
rada stabilu pieprasijumu péc jauniem
profesionaliem;

globala tendence jaunieSiem doties
studét arvalstis, kas rada iespé&ju
piesaistit arvalstu studéjosos;

ES un regionalo struktirfondu atbalsts
izglitibas iestazu darbibai, ka papildus
finanséjuma piesaistes avots;

spécigu konkurentu trikums regiona -

Baltijas valstis nav specializétu augstakas
izglitibas iestazu viesmilibas joma.

DRAUDI

politiski draudi - iespéjamas
nelabveéligas izmainas Koledzas darbibu
reguléjosos aréjos normativajos aktos;
ilgstosi  nelabveliga  demografiska
situacija Latvija - samazinas iedzivotaju
skaits;

nevienlidziga konkurences vide,
salidzinot ar valsts izglitibas iestadém;

spécigu konkurentu paradiSanas draudi;

globalas ekonomiskas krizes draudi.




KOLEDZAS PRIORITARIE ATTISTIBAS VIRZIENI UN MERKI
LAIKA PERIODAM NO 2016. LIDZ 2022. GADAM

KoledZas prioritarie attistibas virzieni un merki:

1. stratégiskais virziens I: KOLEDZAS AKREDITACIJA - sagatavot dokumentus un
iesniegt pieteikumu LR Augstakas Izglitibas Kvalitates Agentira  Koledzas
institucionalai akreditacijai, lai nodroSinatu iespeju KoledZas absolventiem sanemt
valsts atzitu diplomu par pirma limena profesionalas augstakas izglitibas ieguvi un
ceturta limena profesionalas kvalifikacijas pieskirSanu, ka ari lai iegutu akreditétas
augstakas izglitibas iestades statusu Latvija, kas ir priekSnosacijums dalibai Erasmus+
programmas un citu ES un regionalo fondu programmu atbalstamajam aktivitatém
augstakas izglitibas un pétniecibas joma;

2. stratégiskais virziens II: STUDIJU PROGRAMMU PIEDAVAJUMA
PAPLASINASANA - nemot véra darba tirgus pieprasijumu un atbilsto$a programmu
piedavajuma trikumu regiona, sadarbiba ar Valsts Izglitibas satura centru, Tlrisma
un skaistumkopsSanas nozares eksportu padomi, Latvijas Viesnicu un restoranu
asociaciju, un edinasanas jomas vadoSajiem darba devéjiem izstradas profesijas
standartu “Pavars tehnologs” (ieklauts saskanotaja Tirisma nozares profesiju karte)
un KoledZas istenota studiju virziena “Viesnicu un restoranu serviss, tirisma un
atputas organizacija” ietvaros izstradat, licencét un akreditét jaunu pirma limena
profesionalas augstakas izglitibas studiju programmu “Pavarmaksla”, kuras apguves
rezultata studejoSie vares iegut ceturta limena profesionalo kvalifikaciju “Pavars
tehnologs”;

3. stratégiskais virziens III: PERSONALA KAPACITATES STIPRINASANA - piesaistit
akadémiskajam, pétnieciskajam, administrativajam un cita veida darbam Koledza
augsta limena specialistus ar amatam atbilstoSu kvalifikaciju, kas ir sp€jigi uznemties
atbildibu par KoledZas istenoto studiju programmu kvalitati un ir motivéti stradat pie
KoledZas sniegto pakalpojumu un to nodroSinasanas iek$éjo procediiru nemitigas
pilnveides. Veicinat KoledZas personala profesionalo attistibu divas pamatjomas -
viesmilibas nozaré un augstakas izglitibas didaktika atbilstoSi normativo aktu
prasibam, radit sistému informativa, organizatoriska un finansiala atbalsta
sniegSanai personala profesionalai pilnveidei. Motivéet personalu regulari piedalities
profesionalas pilnveides aktivitatés un projektos;

4. stratégiskais virziens IV: MATERIALI TEHNISKO RESURSU ATTISTISANA -
turpinat nodrosinat studiju virziena “Viesnicu un restoranu serviss, tirisma un
atpiitas organizacija” IstenoSanai nepiecieSamos materiali tehniskos resursus,
organizejot to savlaicigu apkopi un nomainu modernizéSanas noluka. Investét
lidzeklus elektroniskas informacijas vadibas sistémas izveid€, papildinot jau esoSo



funkcionalitati ar jauniem moduliem, tadéjadi optimizéjot manuali apstradajamas
informacijas apjomu un apstrades terminu;

stratégiskais virziens V: INFORMATIVO UN METODISKO RESURSU
ATTISTISANA - turpinat KoledZas bibliotékas krajumu papildinasanu, iegadajoties
jaunako literatiiru nozaré, ka ari abonéjot pasaulé plasak lietotas zinatniskas datu
bazes KoledZas akadémiska personala un studéjoSo aktualas zinatnes atzinas un
profesionalas jomas prasibas balstitu studiju istenosanai un zinatniskas pétniecibas
attistiSanai. NodrosSinat studiju kursu aprakstos ieklautas obligatas literatiiras
pieejamibu pietiekama daudzuma. Stiprinat KoledZas Izdevniecibas kapacitati.
Turpinat macibu un metodisko lidzek]u izstradi un izdoSanu, ka ari akadémiska
personala un studéjoSo zinatniskas pétniecibas darba rezultatu publicéSanu
[zdevnieciba. Uzsakt KoledZas Izdevniecibas gramatu starptautisku izplatiSanu un
pardosanu, veicinot KoledZas ka specializetas literatiiras izdevéja viesmilibas nozare
starptautisku atpazistamibu akadémiska un profesionala vidé;

stratégiskais virziens VI: KOLEDZAS PETNIECISKA POTENCIALA ATTISTISANA
- nodroSinat zinatné balstitu studiju istenoSanu studiju virziena “Viesnicu un
restoranu serviss, tiirisma un atputas organizacija” ietvaros. Motivét akadémisko
personalu veikt zinatnisko pétniecibu par viesmilibas joma aktualo tematiku
atbilstoSi KoledZas istenoto izglitibas programmu saturam, ipasu uzmanibu pieversot
iesaistei starptautiskos projektos, kuru ietvaros tiek veikti viesmilibas nozarei
nepiecieSami lietiSkie pétijumi ar praktiskas izmantoSanas potencialu. Pétniecibas
darba iesaistit jaunos zinatniekus un studéjoSos. Pieteikt KoledZu ka jaunu
pétniecibas institiiciju sava darbibas nisa - viesmilibas nozareé;

stratégiskais virziens VII: STARPTAUTISKA SADARBIBA UN
INTERNACIONALIZACIJA - veicinat KoledZas sadarbibu ar Eiropa un pasaulé
atzitam lidziga profila augstskolam un pétniecibas centriem, ka ari viesmilibas
nozares darba devéjiem arzemés ar meérki 1stenot KoledZas internacionalizaciju.
Nodrosinat, ka vismaz 25% studéjosSo un 20% akadémiska personala piedalas
mobilitatés katru gadu. Motivet studéjoSos iziet praksi augsta limena arzemju
viesnicas, tadejadi veicinot vinu ieklausanos Eiropas darba tirgi, bet macibspékus
iesaistit starptautiskas sadarbibas projektos, veidojot stratégiskas partneribas
kopigu problému risinasanai viesmilibas nozaré un inovativu pedagogisku
koncepciju un metozu izstradei;

stratégiskais virziens VIII: STUDEJOSO SKAITA PALIELINASANA - palielinat
KoledZas studéjoSo skaitu pirma Ilimena profesionalas augstakas izglitibas
programmas lidz 150 studéjoSajiem akademiskaja gada. StudéjoSo piesaistei
izstradat un realizet efektivas marketinga kampanas vietéja un arvalstu tirgos.
Palielinat ar€ja marketinga aktivitasu geografiju, aptverot ne tikai ES un NVS valstis,
bet ari citus perspektivus tirgus Azija, Afrika un citos regionos.



STRATEGIJAS ISTENOSANAS PLANS

STRATEGISKAIS SAGAIDAMAIS REZULTATIVAIS IZPILDES ‘g;ﬁgll{)llj%i‘
VIRZIENS RADITA]JS TERMINS VIENIBA
[: Koledzas o P o "
o ir veikta KoledZas institucionala akreditacija 2020.gads  Studiju dala
akreditacija
Irl(:) 8;2;1113;1 u ir licencéta un akreditéta jauna pirma limena
progran profesionalas augstakas izglitibas studiju 2022.gads  Studiju dala
piedavajuma p _o )
. programma “Pavarmaksla
paplasinasana
KoledZa ir piesaistiti atbilstosas kvalifikacijas
[1I: Personala specialisti visos amatos; Koledza ievélétie
kapacitates macibspéki, administracija un studentus katrugadu  Studiju dala
stiprinasSana apkalpojosais personals regulari veic
profesionalo pilnveidi
- Koledza izveidota un tiek lietota
[V: Materiali . . - . - -
. elektroniskas informacijas vadibas sistéma,
tehnisko resursu . - o . . 2021.gads Valde
v paréjie materiali tehniskie resursi ir moderni
attistiSana I :
un pietiekami
V: Informativo palielinat biblioteékas krajumu vismaz par s =
. L Biblioteka,
un metodisko 10% katru gadu; gut ienakumus no o
. ~. - AR Z. katru gadu Izdevnieciba,
resursu izdevéjdarbibas, tos talak reinvestéjot Valde
attistiSana informativo un metodisko resursu attistiSana
VL: Koledzas Pétniecibas
pétnieciska atbilstosi Zinatniski pétnieciska darba katru eadu  un proiektu
potenciala stratégija 2016.-2022. gadam noteiktajam 5 pdalla
attistiSana ’

Vi vismaz 25% studéjoso un 20% akadémiska Patniecibas
Starpta_utlska personala piedalas mobilitatés katru gadu; katru eadu  un profektu
Sadf_"rblba un macibspéku iesaiste vismaz 1 starptautiskas & pdalla

Inter- sadarbibas projekta gada ’
nacionalizacija
VIIL: Stu.de]oso KoledZas studg&joso skaits ir lidz 150 Valde un

skaita S S N 2022. gads Studentu

e oy studejoSajiem akadémiskaja gada -

palielinasana Serviss




STRATEGIJAS ISTENOSANAS FINANSESANA

KoledZas darbibas ilgtermina nodrosinasanai un Stratégija noteikto attistibas mérku
finansésanai javeic:

studéjoSo un izglitojamo piesaiste KoledZas istenotajam izglitibas programmam ar
meérki nosegt programmu realizacijas izmaksas un nodroSinat nepiecieSamas
investicijas studiju materialas un informativas bazes pilnveidei;

ES struktirfondu un regionalo fondu finanséjuma piesaiste ar mérki segt Koledzas
personala profesionalas pilnveides pasakumu istenoSanas izmaksas, gut papildus
ienakumus KoledZzas akadémiska personala metodiska un pétnieciska darba
finansesanai, Koledzas rikoto starptautisko zinatnisko konferencu organizesanai u.c.
Stratégija noteikto pasakumu istenosanai;

viesmilibas nozares specializétas literatiiras izdevéjdarbibas attistiSana Koledzas
izdevniecibas ietvaros, tas talaka izplatiSana, t.i., pardoSana, ar merki gut papildus
ienakumus KoledZas akadémiska personala metodiska un pétnieciska darba
finansésanai;

banku un citu kreditiestazu lidzeklu piesaiste lielakam investicijam KoledzZas
infrastruktiira un materiali tehniskaja baze.
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STRATEGIJAS ISTENOSANAS KONTROLE

Pamatojoties uz Stratégija noteikto, Koledzas direktors un atbildigo struktiirvienibu vaditaji
katru gadu izstrada sadus detalizetus darba planus nakamajam akadémiskajam gadam, kuru
saskano ar valdi un apstiprina KoledZas padomes séde:
» Zinatniski petnieciska darba plans - izstrada Pétniecibas un projektu dalas
vaditajs;
= Metodiska darba plans - izstrada Studiju dalas vaditajs;
* Personala profesionalas pilnveides plans - izstrada KoledZas direktors;
* [Informativo resursu un metodisko resursu iepirkuma plans - izstrada
Bibliotékas vaditajs;
= [Investiciju plans infrastruktira un materiali tehniskaja baze - izstrada valde;
= Marketinga plans - izstrada valde.

Par apstiprinato planu izpildi atbild KoledZas struktiirvienibu vaditaji un darbinieki
atbilstosi Stratégijas iepriekséja nodala noteiktai atbildibu sadalei Koledza. Direktors un
valde veic planu izpildes visparéjo uzraudzibu un kontroli.

Katra akadémiska gada beigas KoledZas direktors, valde un atbildigo struktiirvienibu
vaditaji sagatavo un prezenté KoledZas padomei atskaites par faktiski paveikto, tajas ietverot
analizi un priekslikumus KoledZas snieguma uzlabo$anai nakamaja perioda. Balstoties uz
analizes rezultatiem, KoledZas valde, direktors vai padome var ierosinat izmainas vai
papildinajumus Stratégija.
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